
ارزیابی محل اقامت

میهمان عزیز!

لطفا با نظرات خود ما را در ارائه بهتر خدمات راهنمایی بفرمایید.

برخورد پرسنل
بسیار ضعیف

ضعیف
متوسط

خوب
عالی

نظرتان را در خصوص موارد زیر اعلام کنید

بهداشت اتاق
بسیار ضعیف

چگونه با خدمات ما آشنا شده اید؟
تجربه قبلی

بهداشت اتاق
ضعیف

چگونه با خدمات ما آشنا شده اید؟
قرار ملاقات

بهداشت اتاق
متوسط

چگونه با خدمات ما آشنا شده اید؟
اقامت تور

بهداشت اتاق
خوب

چگونه با خدمات ما آشنا شده اید؟
توصیه ی خط هواپیمایی

دوست و آشنا
بهداشت اتاق
عالی

چگونه با خدمات ما آشنا شده اید؟
نماینده ی سفر
تبلیغات بیلبورد

روزنامه
مقاله



رادیو
مجله

موارد دیگر
غیره

لوازم اتاق
بسیار ضعیف

از چه طریقی مسافرت کرده اید؟
هواپیما

لوازم اتاق
ضعیف

از چه طریقی مسافرت کرده اید؟
خودرو

لوازم اتاق
متوسط

از چه طریقی مسافرت کرده اید؟
اتوبوس

قطار
لوازم اتاق

خوب
از چه طریقی مسافرت کرده اید؟

موارد دیگر
لوازم اتاق

عالی
از چه طریقی مسافرت کرده اید؟

غیره
رستوران

بسیار ضعیف
چه زمانی مکان را رزرو کردید؟

یک سال قبل از سفر
به رزرو از قبل نیازی نداشت.

رستوران
ضعیف

متوسط
چه زمانی مکان را رزرو کردید؟

3-1 ماه قبل از سفر
رستوران

خوب



چه زمانی مکان را رزرو کردید؟
6-3 ماه قبل از سفر
9-6 ماه قبل از سفر

رستوران
عالی

آرامش محیط
بسیار ضعیف

چه کسی مکان اقامت شما را رزرو کرده است؟
اعضای خانواده

خودم
آرامش محیط
ضعیف

متوسط
چه کسی مکان اقامت شما را رزرو کرده است؟

دوست
آرامش محیط
خوب

چه کسی مکان اقامت شما را رزرو کرده است؟
منشی
آرامش محیط
عالی

چه کسی مکان اقامت شما را رزرو کرده است؟
نماینده سفر
موارد دیگر

غیره
از نظرشما برای بهبود خدمات باید چه کاری انجام شود؟

نام و نام خانوادگی
آدرس:

موبایل:

شهر:

مشاهده پرسشنامه آنلاین فرم ارزیابی محل اقامت در سامانه نظرسنجی یوچک
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